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Qualitätskriterien und Qualitätsinstrumente 

Das Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) hat als 

zuständiges Fachministerium im Rahmen der „Nationalen Qualitätsinitiative“ 

verschiedene Instrumente zur Qualitätsentwicklung vorgelegt, welche in 

Druckfassung vorliegen und genutzt werden können. 

 

Voraussetzung dafür ist eine schriftliche Konzeption, die im Eingangsbereich unserer 

Kindertagestätte, im Büro und im Hort ausliegt. 

 

Als nächster Schritt erfolgt die Erarbeitung eines Qualitätshandbuches durch unseren 

Träger, welches ein Hilfsmittel für die Erledigung des „Tagesgeschäftes“ darstellt. 

Alle Prozesse und Arbeitsabläufe, die sich wiederholen und zentrale Bedeutung für 

die Dienstleistung unserer Kindertageseinrichtung haben, sind dann im 

Qualitätshandbuch dokumentiert. 

Gründe für Qualitätsmanagement im Kindergarten: 

➢ Erfüllung gesetzlicher Anforderungen 
➢ Transparenz der Einrichtung und Abläufe 
➢ Möglichkeit der lückenlosen Nachweisführung 
➢ Verbesserung der Wettbewerbsstellung der Einrichtung 
➢ u.v.m. 

 Die Ausrichtung von Qualitätsmanagement im Kindergarten hat folgende Vorteile: 

➢ Mitarbeiterförderung   
➢ Arbeitsprozesse 
➢ Kommunikation 
➢ Sicherheit 
➢ Ergebnismessung 

 

In angemessener Zeit werden wir in Ergänzung zur Konzeption die zu unserer 

Einrichtung passenden Qualitätskriterien formulieren und konkrete 

Qualitätsinstrumente auswählen. 

 


